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为深入贯彻党中央、国务院关于促进高质量充分就业的决策部署，全面落实习近平总书记对辽宁振兴发展的重要讲话和重要指示精神，按照省委、省政府要求，聚焦群众求职和企业用工的“关键小事”，借鉴江苏等先进地区经验做法，创新公共就业服务举措，着力构建覆盖全民、贯穿全程、辐射全域、便捷高效的“就业友好型”服务新生态，让群众求职有门、就业有路、权益有保、生活有托，在家门口端稳就业“饭碗”，捧起民生“幸福”。
一、总体要求
坚持小切口入手、精细化服务、融合化发展，以优化“15分钟就业服务圈”为牵引，以推进公共就业服务均等化为目标，加强部门协同联动，整合服务资源，下沉服务力量。聚焦赛事、文旅、展馆、展会、大集、演艺六大高频场景，通过服务触角延伸、服务模式创新、服务效能提升，让求职者在家门口、逛街时、看球中、赶集里、逛展间、打卡地就能享受到便捷、精准、有温度的就业服务，推动“舒心就业”与场景活力深度融合、双向赋能，实现就业服务提质与群众可感可及的有机统一，真正把就业服务送到群众身边、递到群众手上、暖到群众心里。
二、重点行动
（一）创新“就业服务+赛事”，打造区域品牌就业新高地
紧扣“以赛促就”目标，依托“东北超”等品牌赛事的集中引流效应，创新构建“主会场+第二现场”双轨联动服务模式。以赛事主场馆为核心设置舒心就业服务小推车，现场开展招聘、政策宣讲和技能展示；同时在周边商业综合体、文化广场、特色街区等人员密集区域设立多个第二现场服务点，统一服务标识，设置赛事直播区与就业服务区，形成“1+N”辐射式就业服务网络。通过多点布局、场景延伸，将就业服务从赛场内向城市生活空间拓展，针对赛事带动的餐饮、住宿、零售等周边消费需求，精准开设小吃制作、民宿服务和酒店服务等短期技能培训班，实现赛事热点、休闲消费与求职引才的深度融合。在此基础上，借助“东北超”等品牌赛事影响力，同步加强东北三省劳务协作，推动建立区域统一的人力资源信息共享和岗位调剂机制，促进转移劳动力在区域内有序流动与优化配置，构建覆盖全域、触达多元的立体化就业服务体系。
（二）拓展“就业服务+文旅”，释放文旅消费就业新动能
创新推行“一业一特、一县一品”策略，培育“沈阳沐浴师”“丹东石锅拌饭师”等文旅劳务品牌，建立产教评融合专项能力发展体系，推动辽宁特色品牌规范化发展。支持“民宿管家”“旅游定制师”“非遗传承创新者”等新职业发展，开发专项培训课程，提升专业化服务能力和产业化发展潜力，将文旅流量转化为创业就业机会。结合红色旅游、工业遗产、冰雪温泉等特色资源，开发主题研学、文创产品开发等新业态就业岗位，实现“以就促旅”。
（三）深化“就业服务+场馆”，激活城市公共空间就业新潜力
充分发挥博物馆、科技馆、图书馆、规划馆等公共文化场馆的城市客厅功能，在具备条件场馆的公共服务区、观众休憩点、临展空间等区域，灵活设立舒心就业服务站或自助服务终端，滚动发布与本地产业发展方向匹配的岗位信息、技能培训项目、就业创业地图和就业政策。依托技能大师工作室等载体，设置掐丝珐琅等技艺技能“传承体验展台”，开设面向青少年的“职业体验启蒙课堂”，营造技能报国、技能成才的浓厚氛围。结合重要展览开幕、科普讲座、文化沙龙等活动，嵌入举办主题式、小而美的“微招聘”或政策宣讲，使文化熏陶、知识获取与职业机会发现同步进行，让公共文化空间成为连接市民与就业市场的温馨纽带。
（四）做强“就业服务+展会”，搭建会展经济就业主阵地
在各类展会中增设就业服务专区，按专业产业展、消费展、文旅展等不同类型，精准对接对应产业链岗位，组织企业入驻开展现场招聘；同步开通直播带岗、AI面试等服务，张贴就业政策二维码，提供简历诊断、政策咨询等一站式服务。依托展会平台同步举办职业技能展示交流活动，组织工业机器人、茶艺烘焙、非遗技艺等优秀技能人才现场展演，让观展群众近距离感受技能魅力。结合展会产业特点，开展会展策划、展台设计、搭建服务、多语种导览等会展业专项技能培训，提升从业人员专业素养。举办会展行业职业技能竞赛，推动相关领域技能人才培养。
（五）做实“就业服务+大集”，夯实基层民生就业新基础
围绕城乡传统集市、夜市、年货大集等民生消费高频场景，深度布局就业服务网络。主动开展“送岗位、送政策、送服务”活动，在集市场所组织灵活便捷的“小而美”微型招聘会，将就业信息直接送到劳动者身边。在人气旺盛的重点集市常态设立舒心就业服务角，配备简易服务设施，采用通俗易懂的形式，为周边居民、返乡人员、灵活就业劳动者提供就近就便的岗位推荐、政策咨询和权益保障服务，延伸公共就业服务网络的终端。推广“短平快”的实用技能培训，重点面向农村转移劳动力对接家政服务、电工、焊工等培训需求，实施“辽服到家”农民工康养服务技能提升行动，帮助提升务工技能和增收水平。支持各地在“大集”中开辟“零工专区”或“创业小摊”，为手工业者、特色产品经营者等提供规范的临时经营场所、技能培训与创业指导，支持其实现灵活就业与低成本创业，让充满烟火气的民生场所，成为稳定和扩大就业的坚实基础。
（六）做优“就业服务+演艺”，培育文化演艺就业新增长点
紧跟演唱会经济、音乐节热潮、沉浸式演艺、脱口秀等文化消费新趋势，在大型演艺活动现场设立舒心就业服务站，集中发布舞台搭建、灯光音响、艺人统筹、票务运营、现场管理、艺人助理等临时性、项目制岗位信息，加强临时用电、桁架搭建等特种行业技能培训供给。探索在重点演艺场馆、Livehouse等常态化演出场所设置就业信息终端，让观众在享受视听盛宴的同时扫码获取周边演艺岗位和培训信息，实现“看一场演出、多一个选择、学一项技能、添一份收入”。
三、组织实施
（一）健全工作推进机制，强化责任落实
各市人社部门要充分认识实施“就业服务+”互融互促行动的重要意义，将其作为优化营商环境、服务民生福祉的重要抓手，主要负责同志亲自抓、分管负责同志具体抓，明确责任分工，形成协调联动、各司其职的工作格局。定期调度工作进展，及时总结推广创新做法和典型经验，研究解决实施过程中的困难和问题，推动各项工作稳步推进。聚焦赛事、文旅、展馆、展会、大集、演艺六大场景，指导各地结合资源禀赋因地制宜制定实施方案，确保各项任务精准落地、取得实效。基层公共就业服务机构组织实施“就业服务+”行动中，可按规定通过就业补助资金给予就业创业服务补助。
（二）优化部门协作方式，提升服务效能
建立由人社部门牵头，体育、文旅、商务等多部门参与的常态化协同机制，通过建立工作联络员制度、搭建信息共享平台等方式，主动对接掌握年度赛事安排、演艺活动计划、展会目录及文旅主题活动清单。在重大活动策划阶段提前介入，推动就业服务嵌入活动全流程。根据相关部门共享的产业信息和岗位需求，精准组织招聘服务和政策宣传，实现就业服务与产业发展的有效衔接。建立问题反馈和改进机制，持续优化服务方式和工作流程。
（三）加强宣传推广工作，扩大社会影响
聚焦“就业服务+”六大场景融合实践，构建“场景化呈现、全媒体传播、沉浸式体验”的宣传推广格局。在赛事现场、文旅景区、展馆大厅、演艺场馆统一设置“就来辽”品牌标识，在展会专区、集市街头统一设置“就在辽”品牌标识，形成“就来辽”引流聚气、“就在辽”落地扎根的协同效应，让就业服务在不同场景中各具特色、相互呼应。联合主流媒体策划“就业服务+在身边”系列报道，深入挖掘“看球赛找工作”“逛大集寻岗位”“观演出多选择”等鲜活案例，以群众身边的真实故事展现服务实效。用好短视频、直播等新媒体手段，推出“就业服务+场景打卡”“一键扫码找工作”等互动式宣传，扩大社会知晓度和群众参与感。通过全方位、多角度、接地气的宣传推广，让“就业服务+”成为群众口口相传的民生品牌，营造全社会关心支持就业工作的良好氛围。
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附件
辽宁省2026年“就业服务+”互融互促行动任务清单

	序号
	场景分类
	具体任务
	重点推进单位

	1
	就业服务+赛事
	依托“东北超”主会场，在赛事主场馆及周边商业综合体、文化广场设置“1+N”辐射式服务点，开展公共就业服务；开设美食制作、酒店服务等短期培训班。
	沈阳市人社局、沈阳市体育局
大连市人社局、沈阳市体育局

	
	
	依托马拉松赛事，在起终点、补给站或嘉年华区域设置舒心就业服务小推车，可提供岗位咨询、培训信息或物质补给。
	锦州市人社局、锦州市体育局
铁岭市人社局、铁岭市体育局
盘锦市人社局、盘锦市体育局

	2
	就业服务+文旅
	培育“沈阳沐浴师”劳务品牌，依托沈阳沐浴行业协会、大型洗浴综合体建立实训基地；开展沐浴服务专项能力认证，开展沐浴师、搓澡师、足疗师等岗位技能培训；举办沐浴行业专场招聘会，推动本地及跨区域就业；打造“沐浴+文旅”体验路线，提升品牌影响力。
	沈阳市人社局、沈阳市文旅局

	
	
	结合辣白菜节等朝鲜族民俗节庆活动，着力培育“丹东石锅拌饭师”等少数民族特色劳务品牌，在节庆主会场开展特色劳务品牌活动，集中进行辣白菜腌制、石锅拌饭酱料调配、打糕制作等朝鲜族传统美食展示，同步发布餐饮服务、民宿运营、食品加工等岗位信息，实现“边过节、边学艺、边签约”。
	丹东市人社局、丹东市文旅局

	
	
	围绕红色讲解、研学导师、文创开发、冰雪服务等内容，开展订单式、菜单式职业技能培训。举办文旅专场招聘会，运用直播带岗、校企合作、见习基地等模式，促进本地劳动力、高校毕业生、返乡人员就近就地就业。为符合条件的从事文创开发、特色民宿等市场主体的创业者，按规定提供创业担保贷款和创业场地补贴，促进创业带动就业。
	大连市人社局、大连市文旅局
鞍山市人社局、鞍山市文旅局
本溪市人社局、本溪市文旅局
营口市人社局、营口市文旅局
辽阳市人社局、辽阳市文旅局
盘锦市人社局、盘锦市文旅局
葫芦岛市人社局、葫芦岛市文旅局

	3
	就业服务+场馆
	推动博物馆、科技馆、图书馆、规划馆等公共文化场馆开放空间用于就业服务，统一配置自助服务终端等设施标准，推广技能大师工作室“传承体验展台”模式。
	沈阳市人社局、沈阳市自然资源局、
沈阳市文旅局、沈阳市科协

	
	
	在重点展馆实现舒心就业服务延伸，鼓励开设面向青少年的“职业体验启蒙课堂”。
	抚顺市人社局、抚顺市教育局、抚顺市自然资源局、抚顺市文旅局
丹东市人社局、丹东市教育局、丹东市自然资源局、丹东市文旅局
朝阳市人社局、朝阳市教育局、朝阳市自然资源局、朝阳市文旅局

	4
	就业服务+展会
	在重点展会增设就业服务专区，精准对接对应产业链岗位，组织企业入驻开展现场招聘；同步开通直播带岗、AI面试等服务，张贴就业政策二维码，提供简历诊断、政策咨询等一站式服务。
	沈阳市人社局、大连市人社局、营口市人社局、阜新市人社局、
葫芦岛市人社局

	5
	就业服务+大集
	在重点大集中常态设立舒心就业服务角，开辟“零工专区”或“创业小摊”，提供规范经营指导和创业支持。
	抚顺市人社局、本溪市人社局、
阜新市人社局、辽阳市人社局、
铁岭市人社局、朝阳市人社局

	6
	就业服务+演艺
	在大型演艺活动现场延伸舒心就业服务，重点宣传临时用电、桁架搭建等特种行业技能培训，并为有需求的劳动者提供报名通道。
	沈阳市人社局、沈阳市文旅局
大连市人社局、大连市文旅局
鞍山市人社局、鞍山市文旅局
锦州市人社局、锦州市文旅局
铁岭市人社局、铁岭市文旅局
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